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�¼�Ù���ì�â�è���á�Ø�Ø�×���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�Ÿ���ì�â�è���Ö�Ô�á���å�Ø�á�ç���Ô���å�â�â�à ���â�å���Ô���Ù�ß�Ô�ç�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���æ�ç�Ô�ì���Ü�á���Ô�­��



�¤�£

�»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾��

�Ç�Ô�æ�Þ���¥�­���»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ø�ë�Ø�å�Ö�Ü�æ�Ø���è�æ�Ü�á�Ú���Ý�â�Ü�á�Ü�á�Ú���ê�â�å�×�æ��

� �̧ë�Ô�à �ã�ß�Ø�æ

� �̧ë�Ô�à �ã�ß�Ø�æ

�â�¼���Û�Ô�é�Ø���æ�Ø�Ø�á���Ô���Ù�ß�Ô�ç�Ÿ���Ô�á�×���Ô���Û�â�è�æ�Ø�¡�ã

�â�¼���ê�Ô�á�ç���Ô���Ù�ß�Ô�ç�Ÿ���Õ�è�ç���¼���á�Ø�Ø�×���Ô���Ú�Ô�å�×�Ø�á�¡�ã

�â�Ç�Û�Ø���Ù�ß�Ô�ç���ê�Ô�æ���æ�à �Ô�ß�ß�Ÿ���Õ�è�ç���Ü�ç���Û�Ô�×���Ô���Õ�Ü�Ú���Ú�Ô�å�×�Ø�á�¡�ã

�â�Ç�Û�Ø���Ù�ß�Ô�ç���ê�Ô�æ���æ�à �Ô�ß�ß�Ÿ���Ô�á�×���Ü�ç���Û�Ô�×���Ô���Õ�Ü�Ú���Ú�Ô�å�×�Ø�á�¡�ã

�¶�â�á�Ý�è�á�Ö�ç�Ü�â�á�æ���Ô�å�Ø���Ô�ß�æ�â���Þ�á�â�ê�á���Ô�æ���Ý�â�Ü�á�Ü�á�Ú���ê�â�å�×�æ�¡

�Ô�á�×

�Õ�è�ç

�´ �×�×�æ���æ�Ü�à �Ü�ß�Ô�å���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á���ç�â���ç�Û�Ø���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�¡

�½�â�Ü�á�æ���ç�ê�â���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���ê�Û�Ü�Ö�Û���Û�Ô�é�Ø���×�Ü�Ù�Ù�Ø�å�Ø�á�ç���Ü�×�Ø�Ô�æ�¡

�Æ�â�à �Ø�ç�Ü�à �Ø�æ���ì�â�è���Ö�Ô�á���è�æ�Ø���ç�Û�Ø���Ö�â�á�Ý�è�á�Ö�ç�Ü�â�á���Õ�è�ç���â�å���Ô�á�×���ç�â���Ú�Ü�é�Ø���â�å���Ö�â�à �ã�Ô�å�Ø

�Ô�×�×�Ü�ç�Ü�â�á�Ô�ß���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�¡

�¶�â�à �ã�ß�Ø�ç�Ø���ç�Û�Ø���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���Ö�â�á�Ý�è�á�Ö�ç�Ü�â�á�æ�Ÿ���Ô�á�×���â�å���Õ�è�ç�¡

�¤�¡���¼���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���Ô���Û�â�è�æ�Ø�Ÿ���Ò�Ò�Ò���ç�Û�Ø���å�Ø�á�ç���Ü�æ���ç�â�â���Û�Ü�Ú�Û�¡��

�¥�¡���¼���ê�â�è�ß�×���ß�Ü�Þ�Ø���Ô���Ù�ß�Ô�ç���ê�Ü�ç�Û���Ô���×�Ü�æ�Û�ê�Ô�æ�Û�Ø�å�Ÿ���Ò�Ò�Ò���Ô���ê�Ô�æ�Û�Ü�á�Ú���à �Ô�Ö�Û�Ü�á�Ø�¡��

�¦ �¡���Ç�Û�Ø�å�Ø���Ü�æ���Ô���Ù�ß�Ô�ç���Ù�â�å���å�Ø�á�ç�Ÿ���Ò�Ò�Ò���Ü�ç���Ü�æ���ç�â�â���Ù�Ô�å���Ù�å�â�à ���ç�Û�Ø���æ�ç�Ô�ç�Ü�â�á�¡��

�§�¡���À�ì���å�Ø�á�ç���Ü�æ���ã�Ô�Ü�×���Õ�ì���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç�Ÿ���Ò�Ò�Ò���Ü�ç���Ú�â�Ø�æ���æ�ç�å�Ô�Ü�Ú�Û�ç���ç�â���à �ì���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×�¡��

�Ç�Û�Ü�æ���Ú�Ü�é�Ø�æ���Ô�×�×�Ü�ç�Ü�â�á�Ô�ß

�Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�¡

�Ç�Û�Ü�æ���Ö�â�à �ã�Ô�å�Ø�æ���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�¡



�¤�¤
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�Å�Ø�Ô�×�¢�ß�Ü�æ�ç�Ø�á���ç�â���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú�­

�Á�Ô�à �Ø���ç�ê�â���ê�Ô�ì�æ���ç�â���Ù�Ü�á�×���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�²��

�Á�â�ê���Ô�á�æ�ê�Ø�å���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ�­

�Ê�Û�Ô�ç���ç�ê�â���ç�ì�ã�Ø�æ���â�Ù���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ô�å�Ø���à �Ø�á�ç�Ü�â�á�Ø�×�²���È�æ�Ø���ß�Ô�á�×�à���Ü�á���ì�â�è�å���Ô�á�æ�ê�Ø�å�¡

�Ç�Û�Ø�å�Ø���Ô�å�Ø���à �Ô�á�ì���ç�ì�ã�Ø�æ���â�Ù���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���Ô���Û�â�è�æ�Ø���â�å���Ô���Ù�ß�Ô�ç�¡

�Æ�â�à �Ø���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���å�Ø�á�ç���Ù�å�â�à ���Ô���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×�Ÿ���Õ�è�ç���â�ç�Û�Ø�å�æ���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�¡���¼�Ù���ì�â�è

�á�Ø�Ø�×���Û�Ø�ß�ã�Ÿ���ì�â�è���Ö�Ô�á���Ô�æ�Þ���Ù�å�Ü�Ø�á�×�æ�Ÿ���ß�â�â�Þ���Ü�á���ß�â�Ö�Ô�ß���ã�Ô�ã�Ø�å�æ�Ÿ���Ö�Û�Ø�Ö�Þ���æ�Û�â�ã���ê�Ü�á�×�â�ê�æ�Ÿ���â�å

�ß�â�â�Þ���â�á�ß�Ü�á�Ø�¡��

�¨�¡���¼���ê�Ô�æ���ß�Ü�é�Ü�á�Ú���Ü�á���Ô���Û�â�æ�ç�Ø�ß�Ÿ���Ò�Ò�Ò���á�â�ê���¼���Û�Ô�é�Ø���Ù�â�è�á�×���Ô���å�â�â�à ���ç�â���å�Ø�á�ç�¡��

�©�¡���À�ì���Û�â�è�æ�Ø���Û�Ô�æ���Ô���Ú�Ô�å�×�Ø�á���Ô�ç���ç�Û�Ø���Ù�å�â�á�ç���Ò�Ò�Ò���ç�Û�Ø���Õ�Ô�Ö�Þ�¡��

�ª�¡���¼���Ô�à ���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���ã�Û�â�á�Ø���à �ì���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ò�Ò�Ò���Ô�æ�Þ���ç�Û�Ø�à ���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�¡��

�«�¡���¼���Û�Ô�é�Ø���ç�Û�Ø���å�Ü�Ú�Û�ç���ç�â���å�Ø�à �Ô�Ü�á���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾�Ÿ���Ò�Ò�Ò���¼���Û�Ô�é�Ø���Ô�ã�ã�ß�Ü�Ø�×���Ù�â�å���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç���ç�â

�ã�Ô�ì���Ù�â�å���Ô���Ù�ß�Ô�ç�Ÿ���Ò�Ò�Ò���¼���×�â�á�à�ç���Þ�á�â�ê���Û�â�ê���ä�è�Ü�Ö�Þ�ß�ì���¼���ê�Ü�ß�ß���Ú�Ø�ç���Ü�ç�¡��

�Ç�Ô�æ�Þ���¦ �­���¿�â�â�Þ�Ü�á�Ú���Ù�â�å���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú

�¥�¡��

�¤�¡�� �Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�¥�¡��

�¤�¡�� �Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ê�Û�Ô�ç���â�ç�Û�Ø�å���ê�Ô�ì�æ���Ö�â�è�ß�×���ì�â�è���è�æ�Ø���ç�â���Ù�Ü�á�×���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�²

�¥�¡��

�¤�¡�� �Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò
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�¼�á���ã�Ô�Ü�å�æ���ã�å�Ô�Ö�ç�Ü�Ö�Ø���à �Ô�Þ�Ü�á�Ú���Ô���Ö�Ô�ß�ß���ç�â���ç�Û�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���ç�â���æ�Ø�Ø���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­���������»�Ø�ß�ß�â

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­���������������»�Ø�ß�ß�â�Ÿ���¼���Ô�à ���Ö�Ô�ß�ß�Ü�á�Ú���Ô�Õ�â�è�ç���ç�Û�Ø���å�â�â�à ���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���Ù�â�å���å�Ø�á�ç�¡���¼���æ�Ô�ê���Ô���æ�Ü�Ú�á���Ü�á���ç�Û�Ø��

���������������������������������������������ß�â�Ö�Ô�ß���æ�Û�â�ã���ê�Ü�á�×�â�ê�Ÿ���Ô�á�×���¼���ê�Ô�á�ç�Ø�×���ç�â���Ô�æ�Þ���Ü�Ù���Ü�ç�à�æ���æ�ç�Ü�ß�ß���Ô�é�Ô�Ü�ß�Ô�Õ�ß�Ø�¡��

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­���������Ì�Ø�æ�Ÿ���Ü�ç���Ü�æ�¡��

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­�����������������· �â���ì�â�è���á�Ø�Ø�×���Ô���×�Ø�ã�â�æ�Ü�ç�Ÿ���Ô�á�×���Û�â�ê���à �è�Ö�Û���Ü�æ���Ü�ç�²��

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­�����������Ì�Ø�æ�Ÿ���ì�â�è���à �è�æ�ç���ã�Ô�ì���Ô���à �â�á�ç�Û�à�æ���å�Ø�á�ç���Ô�æ���Ô���×�Ø�ã�â�æ�Ü�ç�¡���Ì�â�è���Ú�Ø�ç���ç�Û�Ü�æ���Õ�Ô�Ö�Þ���ê�Û�Ø�á��

���������������������������������������������ì�â�è���à �â�é�Ø���â�è�ç���Ü�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���Þ�Ø�ã�ç���ç�Û�Ø���å�â�â�à ���Ü�á���Ú�â�â�×���Ö�â�á�×�Ü�ç�Ü�â�á�¡��

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­�����������������Ê�Ü�ß�ß���ì�â�è���ç�Ô�Þ�Ø���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç���Ô�æ���ã�Ô�ì�à �Ø�á�ç���Ù�â�å���ç�Û�Ø���å�â�â�à �²

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­�����������Ì�Ø�æ�Ÿ���Õ�è�ç���â�á�ß�ì���Ü�Ù���Ü�ç���Ü�æ���ã�Ô�Ü�×���×�Ü�å�Ø�Ö�ç�ß�ì���ç�â���à �Ø�¡���Ì�â�è���à �è�æ�ç���ã�Ô�ì���ç�Û�Ø���×�Ø�ã�â�æ�Ü�ç��

���������������������������������������������Ô�á�×���ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���à �â�á�ç�Û�à�æ���å�Ø�á�ç���â�á���ç�Û�Ø���×�Ô�ì���ì�â�è���à �â�é�Ø���Ü�á�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á�à�ç���à �â�é�Ø���Ü�á��

���������������������������������������������è�á�ç�Ü�ß���ç�Û�Ø���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç���ã�Ô�ì�à �Ø�á�ç�æ���Ô�å�Ø���æ�Ø�ç���è�ã�¡��

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­�����������������· �â�Ø�æ���ç�Û�Ø���å�Ø�á�ç���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø���Õ�Ü�ß�ß�æ���Ô�á�×���Ê�Ü�¹�Ü�²

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­�����������¼�ç���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø�æ���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���ç�Ô�ë�Ÿ���Ø�ß�Ø�Ö�ç�å�Ü�Ö�Ü�ç�ì�Ÿ���Ú�Ô�æ���Ô�á�×���ê�Ô�ç�Ø�å���Õ�è�ç���á�â�ç���Ê�Ü�¹�Ü�¡���Ì�â�è���Û�Ô�é�Ø��

���������������������������������������������ç�â���æ�Ø�ç���è�ã���Ô�á�×���ã�Ô�ì���Ù�â�å���Ê�Ü�¹�Ü�¡��

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­�����������������¶�Ô�á���¼���Ö�â�à �Ø���Ô�á�×���æ�Ø�Ø���ç�Û�Ø���ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì���á�Ø�ë�ç���ê�Ø�Ø�Þ�²��

�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×�­�����������Á�â�Ÿ���¼���Ö�Ô�á���â�á�ß�ì���æ�Û�â�ê���ì�â�è���Ü�ç���ç�â�×�Ô�ì���Ô�Ù�ç�Ø�å���ª�ã�à �¡��

�Ç�Ø�á�Ô�á�ç�­�����������������Â�¾���¼���ê�Ü�ß�ß���Õ�Ø���Ô�ç���ç�Û�Ø���ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì���Ô�ç���ª�¡�¦ �£�ã�à ���ç�â�×�Ô�ì���Ô�á�×���¼���ê�Ü�ß�ß���Õ�å�Ü�á�Ú���à �ì���Ù�å�Ü�Ø�á�×�¡

�Ç�Ô�æ�Þ���§�­���É�Ü�æ�Ü�ç�Ü�á�Ú���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú

�¤�¡���È�á�×�Ø�å�ß�Ü�á�Ø���ç�Û�Ø���Ý�â�Ü�á�Ü�á�Ú���ê�â�å�×�æ���Ü�á���ç�Û�Ø���Ö�â�á�é�Ø�å�æ�Ô�ç�Ü�â�á�¡��

�¥�¡���Á�â�ê���Ô�á�æ�ê�Ø�å���ç�Û�Ø���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ�­

�Ê�Û�Ø�å�Ø���×�Ü�×���ç�Û�Ø���à �Ô�á���Ù�Ü�á�×���ç�Û�Ø���æ�Ü�Ú�á���Ù�â�å���ç�Û�Ø���Û�â�è�æ�Ø�²��

�»�â�ê���à �è�Ö�Û���Ü�æ���ç�Û�Ø���×�Ø�ã�â�æ�Ü�ç�²

�¼�æ���Ê�Ü�¹�Ü���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø�×�²

�¶�Ô�á���Û�Ø���é�Ü�æ�Ü�ç���ç�Û�Ø���Û�â�è�æ�Ø���á�Ø�ë�ç���ê�Ø�Ø�Þ�²

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò



�¤�¦

�»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾��

�´ �á�æ�ê�Ø�å���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ�­��

�¤�¡���Ê�Û�Ô�ç���Ü�æ���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç�²

�¦�¡���º �Ü�é�Ø���ç�ê�â���ê�Ô�ì�æ���ç�â���ß�â�â�Þ���Ù�â�å���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���è�æ�Ü�á�Ú���Ö�â�á�Ý�è�á�Ö�ç�Ü�â�á�æ�¡

�¨�¡���Å�Ø�Ô�å�å�Ô�á�Ú�Ø���ç�Û�Ø���ß�Ø�ç�ç�Ø�å�æ���ç�â���Ù�Ü�á�×���ç�Û�Ø���ê�â�å�×�æ���Ù�å�â�à ���ç�Û�Ø���é�â�Ö�Ô�Õ�è�ß�Ô�å�ì���Ü�á���Ç�Ô�æ�Þ���¤�¡��
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�ê�Ü�ß�ß���Û�Ô�ã�ã�Ø�á���á�Ø�ë�ç�¡��

�Å�Ø�Ô�×���ç�Û�Ø���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ü�â�á���á�â�ç�Ü�Ö�Ø���Õ�Ø�ß�â�ê�¡



�¥�£

�»�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ

�¨�¡���Ê�Û�ì���Ô�å�Ø���ç�Û�Ø�ì���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���Õ�Ø���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ø�×�²

�§�¡���Ê�Û�Ø�á���×�â���ç�Û�Ø�ì���Û�Ô�é�Ø���ç�â���ß�Ø�Ô�é�Ø���ç�Û�Ø���ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì�²

�¦ �¡���Ê�Û�Ô�ç���æ�Û�â�è�ß�×���ç�Û�Ø���ç�Ø�á�Ô�á�ç���×�â���Ü�Ù���ç�Û�Ø�ì���Ô�å�Ø���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���Õ�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�²

�Á�â�ê���ê�å�Ü�ç�Ø���ç�Û�Ø���Ô�á�æ�ê�Ø�å�æ���ç�â���ç�Û�Ø���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ���Ü�á���Ù�è�ß�ß���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���ã�Ô�æ�ç���ç�Ø�á�æ�Ø�¡��

�Ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���â�á�Ø���Û�Ô�æ���Õ�Ø�Ø�á���×�â�á�Ø���Ù�â�å���ì�â�è�¡��

�¤�¡���Ê�Û�Ø�á���ê�Ô�æ���ç�Û�Ø���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ü�â�á���á�â�ç�Ü�Ö�Ø���Ú�Ü�é�Ø�á���ç�â���ç�Û�Ø���ç�Ø�á�Ô�á�ç�²

�Ç�Û�Ø���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ü�â�á���á�â�ç�Ü�Ö�Ø���ê�Ô�æ���Ú�Ü�é�Ø�á���ç�â���ç�Û�Ø���ç�Ø�á�Ô�á�ç���â�á���¤�©���½�è�á�Ø���¥�£�¥�¨�¡

�¥�¡���Ê�Û�Ô�ç���ê�Ô�æ���ç�Û�Ø���Ô�×�×�å�Ø�æ�æ���â�Ù���ç�Û�Ø���ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì���ç�Û�Ô�ç���ç�Û�Ø���ç�Ø�á�Ô�á�ç���ê�Ô�æ���Õ�Ø�Ü�á�Ú���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ø�×���Ù�å�â�à �²��



�¥�¤

�»�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���¨�­���´ �æ�Þ�Ü�á�Ú���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã
�Ã�å�Ô�Ö�ç�Ü�Ö�Ø���à �Ô�Þ�Ü�á�Ú���Ô���Ö�Ô�ß�ß���ç�â���ç�Û�Ø���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���ç�â���ß�Ø�ç���ç�Û�Ø�à ���Þ�á�â�ê���ì �â�è���Ô�å�Ø

�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�¡

�Á�â�ê���è�á�×�Ø�å�ß�Ü�á�Ø���ç�Û�Ø���é�Ø�å�Õ�æ���Ü�á���ç�Û�Ü�æ���å�â�ß�Ø���ã�ß�Ô�ì ���ç�Û�Ô�ç���æ�Û�â�ê���ã�Ô�æ�ç���ç�Ø�á�æ�Ø�¡���Ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���â�á�Ø���Ü�æ

�×�â�á�Ø���Ù�â�å���ì �â�è�¡

�´ �­���»�Ø�ß�ß�â�Ÿ���ç�Û�Ü�æ���Ü�æ���ç�Û�Ø���»�â�ß�ß�ì���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø�¡���»�â�ê���Ö�Ô�á���¼���Û�Ø�ß�ã�²��

�µ�­���»�Ø�ß�ß�â�Ÿ���¼�à�é�Ø���Õ�Ø�Ø�á���Ø�é�Ü�Ö�ç�Ø�×�¡���¼���Ô�à ���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�¡���¶�Ô�á���ì�â�è���Û�Ø�ß�ã���à �Ø�²��

�´ �­���Ê�Û�Ø�å�Ø���×�â���ì�â�è���ß�Ü�é�Ø�²��

�µ�­���¼���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���¿�â�á�×�â�á�¡��

�´ �­���· �â���ì�â�è���Þ�á�â�ê���ì�â�è�å���ß�â�Ö�Ô�ß���Ô�è�ç�Û�â�å�Ü�ç�ì�Ÿ���â�å���ç�Û�Ø���ç�â�ê�á���ì�â�è���Ô�å�Ø���Ü�á�²��

�µ�­���Ì�Ø�æ�Ÿ���¼���Ô�à ���Ü�á���Ê�Ô�ì�ç�â�ê�á�¡���Ç�Û�Ø���ß�â�Ö�Ô�ß���Ô�è�ç�Û�â�å�Ü�ç�ì���Ü�æ���»�â�ß�ß�ì�¡��

�´ �­���Â�¾�Ÿ���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���Ö�Ô�ß�ß�Ø�×���ç�Û�Ø���å�Ü�Ú�Û�ç���ã�ß�Ô�Ö�Ø�¡���Ê�Û�Ô�ç���Ü�æ���ì�â�è�å���Ü�à �à �Ü�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á���æ�ç�Ô�ç�è�æ�²��

�µ�­���¼���Û�Ô�é�Ø���å�Ø�Ö�Ø�Ü�é�Ø�×���å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø���æ�ç�Ô�ç�è�æ���Ô�á�×���Û�Ô�é�Ø���ç�Û�Ø���å�Ü�Ú�Û�ç���ç�â���å�Ø�à �Ô�Ü�á���Ù�â�å���¥���ì�Ø�Ô�å�æ�¡��

�´ �­���»�Ô�é�Ø���ì�â�è���ß�Ü�é�Ø�×���â�è�ç�æ�Ü�×�Ø���ç�Û�Ø���È�¾���å�Ø�Ö�Ø�á�ç�ß�ì�¡��

�µ�­���Ì�Ø�æ�Ÿ���¼���Ô�å�å�Ü�é�Ø�×���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾���©���à �â�á�ç�Û�æ���Ô�Ú�â�¡��

�´ �­���Ê�Û�Ø�å�Ø���×�â���ì�â�è���æ�ß�Ø�Ø�ã���Ô�ç���á�Ü�Ú�Û�ç�¡��

�µ�­���¼���æ�ß�Ø�Ø�ã���Ô�ç���à �ì���Ù�å�Ü�Ø�á�×�à�æ���Ù�ß�Ô�ç�¡���Æ�Û�Ø���ß�Ø�ç�æ���à �Ø���æ�ß�Ø�Ø�ã���â�á���Û�Ø�å���æ�â�Ù�Ô�¡



�¥�¥

�»�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���©�­���Å�Ø�é�Ü�Ø�ê
��

�¨�¡���Ê�Û�Ô�ç���×�â�Ø�æ���Õ�Ø�Ü�á�Ú���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ���à �Ø�Ô�á�²

�¥�¡���¼�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���ß�æ�â�Ù�Ô���æ�è�å�Ù�Ü�á�Ú�à���Û�â�ê���Ô�å�Ø���ì�â�è���ß�Ü�é�Ü�á�Ú�²

�Á�â�ê���ê�å�Ü�ç�Ø���ç�Û�Ø���Ô�á�æ�ê�Ø�å�æ���ç�â���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ�­��

�¤�¡���Ê�Û�Ô�ç���×�â�Ø�æ���ç�Û�Ø���ê�â�å�×���ß�Ø�é�Ü�Ö�ç�Ü�â�á�à���à �Ø�Ô�á�²

�ª�¡���Ê�å�Ü�ç�Ø���Ô���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø���Ô�Õ�â�è�ç���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���ã�Ô�æ�ç���æ�Ü�à �ã�ß�Ø�¡

�¦�¡���Ê�Û�Ø�å�Ø���Ü�æ���ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ì�â�è���æ�Û�â�è�ß�×���Ú�â���Ù�â�å���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���Û�Ø�ß�ã�²

�©�¡���Ê�å�Ü�ç�Ø���Ô���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø���Ô�Õ�â�è�ç���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���ã�å�Ø�æ�Ø�á�ç���æ�Ü�à �ã�ß�Ø�¡

�§�¡���Ê�Û�Ü�Ö�Û���Ö�Û�Ô�å�Ü�ç�Ü�Ø�æ���à �Ô�ì���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���Û�Ø�ß�ã���ì�â�è���Ü�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�²



�Å�Ø�ç�è�å�á��

�À�Ø�à �Õ�Ø�å��

�Å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ

�È�æ�Ø���æ�â�à �Ø�ç�Û�Ü�á�Ú

�Õ�Ø�ß�â�á�Ú�Ü�á�Ú���ç�â���æ�â�à �Ø�â�á�Ø

�Ø�ß�æ�Ø���ê�Ü�ç�Û���ç�Û�Ø�Ü�å

�ã�Ø�å�à �Ü�æ�æ�Ü�â�á���Ô�á�×���ç�Û�Ø�á

�å�Ø�ç�è�å�á���Ü�ç���ç�â���ç�Û�Ø�à �¡

�µ�â�å�å�â�ê

�¥�¦

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���¤�­���Ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì
��

�Ã�å�Ø�æ�Ø�á�ç���ç�Ø�á�æ�Ø

�Ê�Ø���è�æ�Ø���Ü�ç���ç�â���æ�ã�Ø�Ô�Þ���Ô�Õ�â�è�ç���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ç�Û�Ô�ç��
�Ô�å�Ø���Û�Ô�ã�ã�Ø�á�Ü�á�Ú���á�â�ê�Ÿ���â�å���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ç�Û�Ô�ç��

�Û�Ô�ã�ã�Ø�á���å�Ø�Ú�è�ß�Ô�å�ß�ì�¡

�¹�è�ç�è�å�Ø���ç�Ø�á�æ�Ø

�Ê�Ø���è�æ�Ø���Ü�ç���ç�â���æ�ã�Ø�Ô�Þ���Ô�Õ�â�è�ç���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ê�Ø���Ô�å�Ø��

�ã�ß�Ô�á�á�Ü�á�Ú���ç�â���×�â�¡

� �̧ë�Ô�à �ã�ß�Ø�­��

�¼���Ú�â���ç�â���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���Ø�é�Ø�å�ì���Ç�è�Ø�æ�×�Ô�ì�¡��

�Ç�â���Õ�Ø�ß�â�á�Ú���ç�â���Ô���Ú�å�â�è�ã�¡

�´ ���æ�è�ã�ã�ß�ì���â�Ù���æ�â�à �Ø�ç�Û�Ü�á�Ú�¡

� �̧ë�Ô�à �ã�ß�Ø�­��

�¼���Ô�à ���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���é�Ü�æ�Ü�ç���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���â�á���Æ�Ô�ç�è�å�×�Ô�ì�¡

�´ ���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���Ü�æ���Ô���Õ�è�Ü�ß�×�Ü�á�Ú���ê�Ü�ç�Û���à �Ô�á�ì���å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ�¡���Ç�Û�Ø�å�Ø���Ô�å�Ø���Õ�â�â�Þ�æ���Õ�è�ç���Ô�ß�æ�â���Ö�â�à �ã�è�ç�Ø�å�æ�Ÿ

�ê�Û�Ü�Ö�Û���Û�Ô�é�Ø���â�á�ß�Ü�á�Ø���å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ�¡���À�Ø�à �Õ�Ø�å�æ���â�Ù���æ�ç�Ô�Ù�Ù���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���ì�â�è���Ù�Ü�á�×���ê�Û�Ô�ç���ì�â�è���á�Ø�Ø�×�¡

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���å�Ø�Ô�×���Õ�â�â�Þ�æ���Ü�á���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���â�å���Õ�â�å�å�â�ê���ç�Û�Ø�à ���Ô�á�×���ç�Ô�Þ�Ø���ç�Û�Ø�à ���Û�â�à �Ø���Ü�Ù���ì�â�è

�Õ�Ø�Ö�â�à �Ø���Ô���à �Ø�à �Õ�Ø�å�¡���Ì�â�è���ê�Ü�ß�ß���á�Ø�Ø�×���ç�â���å�Ø�ç�è�å�á���ç�Û�Ø�à ���Ô�Ù�ç�Ø�å���Ô���Ù�Ø�ê���×�Ô�ì�æ�¡

�À�Ô�ç�Ö�Û���ç�Û�Ø���é�â�Ö�Ô�Õ�è�ß�Ô�å�ì ���ç�â���ç�Û�Ø���à �Ø�Ô�á�Ü�á�Ú�¡���Ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���â�á�Ø���Û�Ô�æ���Õ�Ø�Ø�á���×�â�á�Ø���Ù�â�å���ì �â�è

�º �Ü�é�Ø�Ÿ���ã�è�ç�Ÿ���â�å���æ�Ø�á�×��

�›�æ�â�à �Ø�ç�Û�Ü�á�Ú�œ���Õ�Ô�Ö�Þ���ç�â��

�Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���â�å���ã�Ø�å�æ�â�á�¡



�¥�§

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�¦ �¡���¼���Ô�à ���Ô�ç���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì�¡��

�§�¡���¼���è�æ�Ø���â�á�ß�Ü�á�Ø���å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ�¡��

�¥�¡���¼���å�Ø�ç�è�å�á���Õ�â�â�Þ�æ���â�á���Æ�Ô�ç�è�å�×�Ô�ì�¡

�Å�Ø�Ô�×���ç�Û�Ø���Ú�å�Ô�à �à �Ô�å���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á���Ô�Õ�â�é�Ø���Ô�á�×���ç�Û�Ø�á���å�Ø�ê�å�Ü�ç�Ø���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���è�æ�Ü�á�Ú

�ç�Û�Ø���Ù�è�ç�è�å�Ø���ç�Ø�á�æ�Ø�¡���Ç�Û�Ø���Ù�Ü�å�æ�ç���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø���Û�Ô�æ���Õ�Ø�Ø�á���×�â�á�Ø���Ù�â�å���ì �â�è�¡

�¤�¡���¼���Õ�â�å�å�â�ê���Õ�â�â�Þ�æ�¡

�¼���Ô�à ���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���Õ�â�å�å�â�ê���Õ�â�â�Þ�æ�¡��

�Ê �Û�Ô�ç���Ü�æ���ì �â�è�å���ß�â�Ö�Ô�ß���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì �²

�Á�Ô�à �Ø�­

�´ �×�×�å�Ø�æ�æ�­

�Â�ã�Ø�á�Ü�á�Ú���Û�â�è�å�æ�­



�¥�¨

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���¥�­���»�â�ê���ç�â���Ý�â�Ü�á���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì
���Ì�â�è���á�Ø�Ø�×���ç�â���Õ�Ø�Ö�â�à �Ø���Ô���à �Ø�à �Õ�Ø�å���â�Ù���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���ç�â���è�æ�Ø���ç�Û�Ø�Ü�å

�å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���×�â���ç�Û�Ü�æ���Õ�ì���Ö�â�à �ã�ß�Ø�ç�Ü�á�Ú���Ô���Ù�â�å�à �¡���Ì�â�è���ê�Ü�ß�ß

�Ô�ß�æ�â���á�Ø�Ø�×���ç�â���æ�Û�â�ê���æ�â�à �Ø�ç�Û�Ü�á�Ú���ê�Ü�ç�Û���ì�â�è�å���á�Ô�à �Ø���Ô�á�×

�Ô�×�×�å�Ø�æ�æ���â�á�¡����

�Ê �å�Ü�ç�Ø���Ô���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø���Ô�Õ�â�è�ç���ê�Û�Ô�ç���ì �â�è���á�Ø�Ø�×���ç�â���æ�Û�â�ê���ç�â���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì ���ç�â���Ý�â�Ü�á�¡��

�Ç�Ü�ç�ß�Ø�­���À�å��

�Æ�è�å�á�Ô�à �Ø
��
�¹�Ü�å�æ�ç���á�Ô�à �Ø
��
�· �Ô�ç�Ø���â�Ù���Õ�Ü�å�ç�Û

�Ã�â�æ�ç�Ö�â�×�Ø��

� �̧à �Ô�Ü�ß���Ô�×�×�å�Ø�æ�æ��

�Ç�Ø�ß�Ø�ã�Û�â�á�Ø���Á�è�à �Õ�Ø�å��

�À�Ü�æ�æ�� �À�æ�� �À�å�æ�� �Â�ç�Û�Ø�å�­

�Ã�å�Ô�Ö�ç�Ü�Ö�Ø���Ù�Ü�ß�ß�Ü�á�Ú���â�è�ç���Ô���Ù�â�å�à ���Ù�â�å���ç�Û�Ø���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì �­



�¥�©

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���¦ �­���½�â�Õ�Ö�Ø�á�ç�å�Ø
�Â�á�ß�ì ���Û�Ô�é�Ü�á�Ú���Ô���ß�Ü�ç�ç�ß�Ø���Ô�à �â�è�á�ç���â�Ù���à �â�á�Ø�ì ���ç�â���ß�Ü�é�Ø���â�á���Ø�Ô�Ö�Û

�à �â�á�ç�Û�¡

�´ ���×�â�Ö�è�à �Ø�á�ç���ç�Û�Ô�ç���ç�Ø�ß�ß�æ���Ø�à �ã�ß�â�ì �Ø�å�æ���Ô�Õ�â�è�ç���ì �â�è�å���ê�â�å�Þ���Ô�á�×��

�Ø�×�è�Ö�Ô�ç�Ü�â�á�¡

�Ç�Û�Ø���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ì �â�è���ê�â�å�Þ���Ù�â�å�¡��

�Ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ì �â�è���Ö�Ô�á���×�â���Ø�¡���Ú�¡���ç�ì �ã�Ü�á�Ú�Ÿ���Õ�è�Ü�ß�×�Ü�á�Ú�¡��

�À�â�á�Ø�ì ���ç�Û�Ø���Ú�â�é�Ø�å�á�à �Ø�á�ç���Ú�Ü�é�Ø���ì �â�è���Ü�Ù���ì �â�è�à�å�Ø���è�á�Ø�à �ã�ß�â�ì �Ø�×�Ÿ��

�ç�â�â���Ü�ß�ß���ç�â���ê�â�å�Þ���â�å���â�á���Ô���ß�â�ê���ê�Ô�Ú�Ø�¡

�Ê �Û�Ø�å�Ø���ì �â�è���Û�Ô�é�Ø���ê�â�å�Þ�Ø�×���â�å���é�â�ß�è�á�ç�Ø�Ø�å�Ø�×�¡��

�Ê �Û�Ø�á���ì �â�è���à �Ø�Ø�ç���ì �â�è�å���Ø�à �ã�ß�â�ì �Ø�å���ç�â���ç�Ô�ß�Þ���Ô�Õ�â�è�ç���ç�Û�Ø���Ý�â�Õ�Ÿ��

�ì �â�è�å���æ�Þ�Ü�ß�ß�æ���Ô�á�×���Ø�ë�ã�Ø�å�Ü�Ø�á�Ö�Ø���Õ�Ø�Ù�â�å�Ø���ì �â�è���Ú�Ø�ç���ç�Û�Ø���Ý�â�Õ�¡

�¿�â�ê���Ü�á�Ö�â�à �Ø

�¶�É

� �̧à �ã�ß�â�ì�Ø�å�æ

�Æ�Þ�Ü�ß�ß�æ

�µ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ

� �̧ë�ã�Ø�å�Ü�Ø�á�Ö�Ø

�¼�á�ç�Ø�å�é�Ü�Ø�ê�æ

�Ç�Û�Ø���½�â�Õ�Ö�Ø�á�ç�å�Ø�Ÿ���Ô�ß�æ�â���Ö�Ô�ß�ß�Ø�×���½�â�Õ�Ö�Ø�á�ç�å�Ø���Ã�ß�è�æ�Ÿ���Ü�æ���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���Û�Ø�ß�ã���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���Ù�Ü�á�×���ê�â�å�Þ�Ÿ��
�Õ�è�Ü�ß�×���ç�Û�Ø�Ü�å���æ�Þ�Ü�ß�ß�æ���Ô�á�×���ã�å�Ô�Ö�ç�Ü�Ö�Ø���Ù�â�å���Ü�á�ç�Ø�å�é�Ü�Ø�ê�æ�¡��
�Ç�Û�Ø���æ�ç�Ô�Ù�Ù���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ê�Ü�ç�Û���Ö�ß�Ô�Ü�à �æ���Ù�â�å���Õ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ���Ü�Ù���ç�Û�Ø�ì���Ô�å�Ø���á�â�ç���ê�â�å�Þ�Ü�á�Ú���â�å���â�á���ß�â�ê
�Ü�á�Ö�â�à �Ø�¡��
�´ �ß�ß���ç�Û�Ø�Ü�å���å�Ø�æ�â�è�å�Ö�Ø�æ���Ô�å�Ø���Ù�å�Ø�Ø���ç�â���è�æ�Ø�¡

�¶�â�à �ã�ß�Ø�ç�Ø���¨���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���Ô�Õ�â�è�ç���ê�Û�Ô�ç���ì �â�è���Ô�å�Ø���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���×�â���Ü�á���ç�Û�Ø���½�â�Õ���¶�Ø�á�ç�å�Ø���è�æ�Ü�á�Ú��
�ç�Û�Ø���Ù�è�ç�è�å�Ø���ç�Ø�á�æ�Ø�¡���Æ�ç�Ô�å�ç���Ø�Ô�Ö�Û���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø���ê�Ü�ç�Û���ß�¼���Ô�à ���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â�à�¡��

�¤�¡��

�¥�¡����

�¦ �¡����

�§�¡����

�¨�¡����

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò

�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò�Ò



�¥�ª

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�¤�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���ã�Û�â�á�Ø���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø

�¥�¡���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø���Ö�Ô�á���Ú�Ü�é�Ø���ì�â�è���à �â�á�Ø�ì���Ù�â�å���Ù�â�â�×

�¦�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ú�Ø�ç���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø���Ü�á���â�ç�Û�Ø�å���ß�Ô�á�Ú�è�Ô�Ú�Ø�æ

�§�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ô�æ�Þ���ç�Û�Ø�à ���Ô�Õ�â�è�ç���Ü�à �à �Ü�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á

�¨�¡���Ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã���Ù�å�â�à ���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø

�©�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ø�à �Ô�Ü�ß���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø

�Ç�å�è�Ø �¹�Ô�ß�æ�Ø

�¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø���Ü�æ���Ô���Ö�Û�Ô�å�Ü�ç�ì���ç�Û�Ô�ç���ã�å�â�é�Ü�×�Ø�æ���Ù�å�Ø�Ø���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø���Ô�á�×���æ�è�ã�ã�â�å�ç���ê�Ü�ç�Û���à �â�á�Ø�ì �Ÿ

�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ÿ���ê�â�å�Þ���Ô�á�×���Ü�à �à �Ü�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á���ã�å�â�Õ�ß�Ø�à �æ�¡��

�Ç�Û�Ø�ì���Ö�Ô�á�à�ç���Ú�Ü�é�Ø���ì�â�è���à �â�á�Ø�ì�Ÿ���Ù�â�â�×���â�å���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���æ�ç�Ô�ì���Õ�è�ç���ê�Ü�ß�ß���ß�Ø�ç���ì�â�è���Þ�á�â�ê���ê�Û�â���ì�â�è

�Ö�Ô�á���Ú�â���ç�â���Ú�Ø�ç���ç�Û�Ü�æ���Û�Ø�ß�ã�¡

�Ç�Û�Ø�ì���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���Ø�é�Ø�å�ì �â�á�Ø���Ô�á�×���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ê�Û�â���æ�ã�Ø�Ô�Þ���â�ç�Û�Ø�å���ß�Ô�á�Ú�è�Ô�Ú�Ø�æ�¡���Ç�Û�Ø�ì

�ê�Ü�ß�ß���Þ�Ø�Ø�ã���ê�Û�Ô�ç���ì�â�è���æ�Ô�ì���ã�å�Ü�é�Ô�ç�Ø�¡

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø���Õ�ì���ã�Û�â�á�Ø���â�å���â�á�ß�Ü�á�Ø���ç�â���Ú�Ø�ç���Ù�å�Ø�Ø���Û�Ø�ß�ã�¡���Æ�â�à �Ø�ç�Ü�à �Ø�æ

�ç�Û�Ø�ì���Ö�Ô�á���æ�Ø�Ø���ì�â�è���Ü�á���ã�Ø�å�æ�â�á���Ô�ç���ç�Û�Ø�Ü�å���â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø���â�å���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���Ü�á���ç�Û�Ø���ß�â�Ö�Ô�ß���Ô�å�Ø�Ô�¡

�Ç�Ô�æ�Þ���§�­���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø

�¶�Û�Ø�Ö�Þ���Ü�Ù���ç�Û�Ø���æ�Ø�á�ç�Ø�á�Ö�Ø�æ���Õ�Ø�ß�â�ê���Ô�å�Ø���ç�å�è�Ø���â�å���Ù�Ô�ß�æ�Ø�¡

�¶�Ô�á

�Ê�Ø���è�æ�Ø���Ü�ç���ç�â���Ø�ë�ã�å�Ø�æ�æ���Ô�Õ�Ü�ß�Ü�ç�ì�Ÿ
�ã�â�æ�æ�Ü�Õ�Ü�ß�Ü�ç�ì���â�å���ç�â���à �Ô�Þ�Ø���å�Ø�ä�è�Ø�æ�ç�æ���Ô�á�×
�Ô�æ�Þ���Ù�â�å�¢�Ú�Ü�é�Ø���ã�Ø�å�à �Ü�æ�æ�Ü�â�á

� �̧ë�Ô�à �ã�ß�Ø�æ�­��

�¼���Ö�Ô�á���è�æ�Ø���à �ì���ã�Û�â�á�Ø�¡

�¼���Ö�Ô�á���Ô�æ�Þ���ç�Û�Ø�à ���Ô�Õ�â�è�ç���Ü�à �à �Ü�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á�¡

�¶�Ô�á���¼���Ö�â�à �Ø���ç�â���ì�â�è�å���Û�â�è�æ�Ø���ç�â�à �â�å�å�â�ê�²



�¥�«

�È�¾���Æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ

�Ç�Ô�æ�Þ���¨�­���Å�Ø�é�Ü�Ø�ê��

�¤�¡���Ê�Û�ì���ê�â�è�ß�×���Ü�ç���Õ�Ø���Ô���Ú�â�â�×���Ü�×�Ø�Ô���ç�â���Ý�â�Ü�á���Ô���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì�²

�§�¡���º �Ü�é�Ø���ç�Û�Ø���×�Ü�Ù�Ù�Ø�å�Ø�á�ç���ê�Ô�ì�æ���ì�â�è���Ö�Ô�á���Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø�²

�¦ �¡���Ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ä�è�Ø�æ�ç�Ü�â�á�æ���Ô�Õ�â�è�ç���ì�â�è�å���Ü�à �à �Ü�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á���æ�ç�Ô�ç�è�æ�Ÿ���Õ�è�ç���ì�â�è�å��� �̧á�Ú�ß�Ü�æ�Û���Ü�æ���á�â�ç

�Ú�â�â�×�Ÿ���ê�Û�â���Ö�Ô�á���ì�â�è���Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã�²

�¥�¡���¼�Ù���ì�â�è���ê�Ô�á�ç���Û�Ø�ß�ã���ç�â���ê�å�Ü�ç�Ø���ì�â�è�å���¶�É�Ÿ���ê�Û�Ø�å�Ø���Ö�Ô�á���ì�â�è���Ú�â�Ÿ���Ô�á�×���ê�Û�Ô�ç���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���æ�Û�â�è�ß�×

�Õ�Ø���â�á���ì�â�è�å���¶�É�²��

�¨�¡���Ê�å�Ü�ç�Ø���¥���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ç�Û�Ô�ç���ì�â�è���Ô�å�Ø���Ú�â�Ü�á�Ú���ç�â���×�â���Ô�Ù�ç�Ø�å���ç�Û�Ü�æ���ß�Ø�æ�æ�â�á���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���Ù�è�ç�è�å�Ø���ç�Ø�á�æ�Ø�¡

�Ç�Ô�æ�Þ���©�­���¶�Û�Ø�Ö�Þ�ß�Ü�æ�ç��

�¼���Þ�á�â�ê���ê�Û�Ø�å�Ø���ß�â�Ö�Ô�ß���ß�Ü�Õ�å�Ô�å�ì���Ü�æ�¡

�¼���Þ�á�â�ê���ê�Û�â���ç�â���Ô�æ�Þ���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û���ê�å�Ü�ç�Ü�á�Ú���à �ì���¶�É�¡

�¼���Þ�á�â�ê���ê�Û�Ø�å�Ø���à �ì���ß�â�Ö�Ô�ß���Ý�â�Õ�Ö�Ø�á�ç�å�Ø���Ü�æ�¡

�¼���Û�Ô�é�Ø���Ö�Û�Ø�Ö�Þ�Ø�×���ç�Û�Ø���Ö�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���Ü�á���à �ì���Ô�å�Ø�Ô���Ô�á�×���Þ�á�â�ê���Û�â�ê���ç�â

�Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���ç�Û�Ø�à �¡



�¥�¬

�¿�â�Ö�Ô�ß���Ô�á�×���á�Ô�ç�Ü�â�á�Ô�ß���æ�è�ã�ã�â�å�ç

�»�â�ê���×�â���ì �â�è���Ù�Ü�á�×���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�²
��

�Ê �Û�Ô�ç���×�â�Ö�è�à �Ø�á�ç�æ���ê�Ü�ß�ß���ì �â�è���á�Ø�Ø�×�²
���Ç�â���å�Ø�á�ç���Ô���å�â�â�à ���ì�â�è���à �è�æ�ç���Þ�á�â�ê���Û�â�ê���ç�Û�Ô�ç���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ç�Û�Ø���å�Ü�Ú�Û�ç���ç�â���å�Ø�á�ç���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾�¡��

�Ì�â�è���à �Ü�Ú�Û�ç���á�Ø�Ø�×���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú���×�â�Ö�è�à �Ø�á�ç�æ�­

�¼�· ���Ý���»�â�à �Ø���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø���ß�Ø�ç�ç�Ø�å���Ô�á�×���Ø�É�Ü�æ�Ô���â�á���ì�â�è�å���È�¾�É�¼���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç

�µ�Ô�á�Þ���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç���Ý���À�â�æ�ç���Ô�å�Ø���Ù�å�Ø�Ø���ç�â���â�ã�Ø�á���Ô�á�×���Û�Ô�é�Ø���á�â���Ù�Ø�Ø�æ�¡��

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ù�Ü�á�×���à �â�å�Ø���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á���Ô�Õ�â�è�ç���â�ã�Ø�á�Ü�á�Ú���Ô���Õ�Ô�á�Þ���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç��
�â�á���ç�Û�Ü�æ���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø�­���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Ø�á�Ú�ß�Ô�á�×�¡�æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ò�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢

�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ�¢�Û�â�ê�Ò�ç�â�Ò�â�ã�Ø�á�Ò�Ô�Ò�Õ�Ô�á�Þ�Ò�Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç��

�Ç�â���Û�Ø�ß�ã���ì�â�è���Ú�Ø�ç���ç�Û�Ø�æ�Ø���×�â�Ö�è�à �Ø�á�ç�æ���ì�â�è���æ�Û�â�è�ß�×�­

�ç���»�Ô�é�Ø���ì�â�è�å���Ô�á���Ø�à �Ô�Ü�ß���Ô�×�×�å�Ø�æ�æ

�ç���»�Ô�é�Ø���Ô���à �â�Õ�Ü�ß�Ø���ã�Û�â�á�Ø

�ç���· �â�ê�á�ß�â�Ô�×���º �â�â�Ú�ß�Ø���¿�Ø�á�æ���Ô�á�×���Ô���Ä�Å���æ�Ö�Ô�á�á�Ø�å���â�á���ì�â�è�å���ã�Û�â�á�Ø

�ç���· �â�ê�á�ß�â�Ô�×���Ç�Ô�å�Ý�Ü�à �ß�ì�¡���´ ���Ù�å�Ø�Ø���ç�å�Ô�á�æ�ß�Ô�ç�Ü�â�á���Ô�ã�ã�­���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ê�ê�ê�¡�ç�Ô�å�Ý�Ü�à �ß�ì�¡�â�å�Ú�¢

�ç���¶�å�Ø�Ô�ç�Ø���Ô���ß�Æ�Û�Ô�å�Ø���¶�â�×�Ø�à���Ù�å�â�à ���ì�â�è�å��� �̧ �É�Ü�æ�Ô���¢���È�¾�É�¼���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç�¡��

�Ç�Û�Ü�æ���ê�Ü�ß�ß���Ú�Ü�é�Ø���ì�â�è�å���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���ã�Ø�å�à �Ü�æ�æ�Ü�â�á���ç�â���æ�Ø�Ø���ì�â�è�å��� �̧ �É�Ü�æ�Ô�¡��

�Ì�â�è���á�Ø�Ø�×���ç�Û�Ü�æ���ç�â���ã�å�â�é�Ø���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ç�Û�Ø���ß�å�Ü�Ú�Û�ç���ç�â���å�Ø�á�ç�à

�¿�â�â�Þ���â�á�ß�Ü�á�Ø���Ô�ç���ç�Û�Ø���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø�æ���ç�â���Ù�Ü�á�×���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�­

�¿�â�á�×�â�á���¿�Ø�ç�ç�Ü�á�Ú�æ���Á�Ø�ç�ê�â�å�Þ���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ß�Ø�ç�ç�Ü�á�Ú�æ�á�Ø�ç�ê�â�å�Þ�¡�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ý�è�æ�ç�Ü�Ö�Ø�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ��
�Æ�ã�Ô�å�Ø�å�â�â�à ���ê�ê�ê�¡�æ�ã�Ô�å�Ø�å�â�â�à �¡�Ö�â�¡�è�Þ��

�Â�ã�Ø�á�å�Ø�á�ç���ê�ê�ê�¡�â�ã�Ø�á�å�Ø�á�ç�¡�Ö�â�¡�è�Þ��
�· �Æ�Æ�à �â�é�Ø���Ô�ã�ã�¡�×�æ�æ�à �â�é�Ø�¡�Ö�â�¡�è�Þ��

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ô�ß�æ�â���Ô�æ�Þ���Ù�å�Ü�Ø�á�×�æ���â�å���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ì�â�è���Þ�á�â�ê�¡

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ô�æ�Þ���ß�Ø�ç�ç�Ü�á�Ú���â�å���ß�Ø�æ�ç�Ô�ç�Ø�à���Ô�Ú�Ø�á�Ö�Ü�Ø�æ�¡���Ì�â�è���à �Ü�Ú�Û�ç���Û�Ô�é�Ø���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���ç�Û�Ø�à ���ç�â���Û�Ø�ß�ã��

�ì�â�è���Ù�Ü�á�×���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡

�¼�ç���Ö�Ô�á���Õ�Ø���Ø�Ô�æ�Ü�Ø�å���ç�â���å�Ø�á�ç���ê�Ü�ç�Û���â�ç�Û�Ø�å���ã�Ø�â�ã�ß�Ø�¡

�Å�Ø�Ù�Ø�å�Ø�á�Ö�Ø�æ���Ý���Ù�å�â�à ���Ö�â�ß�ß�Ø�Ú�Ø�Ÿ���Û�â�ç�Ø�ß���à �Ô�á�Ô�Ú�Ø�å�Ÿ���â�å���é�â�ß�è�á�ç�Ø�Ø�å���ê�â�å�Þ

https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/how_to_open_a_bank_account
https://www.spareroom.co.uk/
https://lettingsnetwork.housingjustice.org.uk/
https://lettingsnetwork.housingjustice.org.uk/
https://lettingsnetwork.housingjustice.org.uk/
https://www.openrent.co.uk/
https://www.spareroom.co.uk/
https://www.spareroom.co.uk/
https://www.openrent.co.uk/
https://www.openrent.co.uk/
https://www.openrent.co.uk/
https://app.dssmove.co.uk/
https://app.dssmove.co.uk/
https://app.dssmove.co.uk/


�¦ �£

�¿�â�Ö�Ô�ß���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�á�×���Ô�Ö�ç�Ü�é�Ü�ç�Ü�Ø�æ

�»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ü�á���¿�â�á�×�â�á���Ü�æ���é�Ø�å�ì ���Ø�ë�ã�Ø�á�æ�Ü�é�Ø���æ�â
�ì �â�è���à �Ô�ì ���ê�Ô�á�ç���ç�â���ß�â�â�Þ���Ô�ç���â�ç�Û�Ø�å���ã�ß�Ô�Ö�Ø�æ
�â�è�ç�æ�Ü�×�Ø���â�Ù���¿�â�á�×�â�á���ê�Û�Ø�å�Ø���å�Ø�á�ç���Ü�æ���Ö�Û�Ø�Ô�ã�Ø�å�¡

�»�â�ê���à �è�Ö�Û���ê�Ü�ß�ß���Ü�ç���Ö�â�æ�ç�²��

�Ç�Û�Ø�æ�Ø���Ô�å�Ø���æ�â�à �Ø���â�Ù���ç�Û�Ø���ç�Û�Ü�á�Ú�æ���ì�â�è���à �Ô�ì���Û�Ô�é�Ø���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���ê�Û�Ø�á���ß�â�â�Þ�Ü�á�Ú

�Ù�â�å���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡

�· �Ø�ã�â�æ�Ü�ç

�Ç�Û�Ü�æ���Ü�æ���à �â�á�Ø�ì���ì�â�è���ã�Ô�ì���ç�â���ç�Û�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���Õ�Ø�Ù�â�å�Ø���ì�â�è���å�Ø�á�ç���æ�â�à �Ø�ê�Û�Ø�å�Ø

�ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡���Ç�Û�Ø���×�Ø�ã�â�æ�Ü�ç���Ü�æ���á�â�å�à �Ô�ß�ß�ì���ç�Û�Ø���æ�Ô�à �Ø���Ô�æ���â�á�Ø���à �â�á�ç�Û�æ���å�Ø�á�ç�¡���¼�Ù

�ì�â�è���Ù�â�ß�ß�â�ê���Ô�ß�ß���ç�Û�Ø���å�è�ß�Ø�æ���ç�Û�Ô�ç���ç�Û�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���Û�Ô�æ���Ú�Ü�é�Ø�á���ì�â�è���ê�Ü�ß�ß���Ú�Ø�ç���ç�Û�Ü�æ

�à �â�á�Ø�ì���Õ�Ô�Ö�Þ���ê�Û�Ø�á���ì�â�è���ß�Ø�Ô�é�Ø�¡

�Å�Ø�á�ç

�Ç�Û�Ü�æ���Ü�æ���à �â�á�Ø�ì���ã�Ô�Ü�×���ç�â���ç�Û�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���Ù�â�å���ß�Ü�é�Ü�á�Ú���Ü�á���ç�Û�Ø���ã�ß�Ô�Ö�Ø�¡���Ç�Û�Ü�æ���à �Ü�Ú�Û�ç

�Õ�Ø���ê�Ø�Ø�Þ�ß�ì���â�å���à �â�á�ç�Û�ß�ì�¡��

�µ�Ü�ß�ß�æ

�Ì�â�è���à �Ô�ì���Û�Ô�é�Ø���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���Ú�Ô�æ�Ÿ���Ø�ß�Ø�Ö�ç�å�Ü�Ö�Ü�ç�ì�Ÿ���ê�Ô�ç�Ø�å�Ÿ���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���ç�Ô�ë���â�å���ç�Û�Ø�ì

�à �Ô�ì���Õ�Ø���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø�×���Ü�á���ç�Û�Ø���å�Ø�á�ç�¡���Ì�â�è�å���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ç�Ô�ë���à �Ü�Ú�Û�ç���Õ�Ø���ã�Ô�Ü�×���Ù�â�å���ì�â�è

�Ü�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���â�á���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç�¡

�¹�è�å�á�Ü�ç�è�å�Ø

�ç���µ�Ø�×�æ�Ÿ���Ö�Û�Ô�Ü�å�æ�Ÿ���Ô�á�×���ç�Ô�Õ�ß�Ø�æ���Ô�å�Ø���Ö�Ô�ß�ß�Ø�×���Ù�è�å�á�Ü�ç�è�å�Ø�¡

�ç���Ì�â�è�å���Ù�è�å�á�Ü�ç�è�å�Ø���à �Ô�ì���Õ�Ø���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø�×���Ü�á���ì�â�è�å���å�Ø�á�ç�¡

�ç���Æ�â�à �Ø�ç�Ü�à �Ø�æ���ì�â�è���à �Ô�ì���Û�Ô�é�Ø���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø���ê�Û�Ü�Ö�Û���Ü�æ��

�á�â�ç���Ù�è�å�á�Ü�æ�Û�Ø�×���â�å���è�á�Ù�è�å�á�Ü�æ�Û�Ø�×�¡��

�ç���È�á�Ù�è�å�á�Ü�æ�Û�Ø�×���à �Ø�Ô�á�æ���ì�â�è���ê�Ü�ß�ß���á�Ø�Ø�×���ç�â���Õ�è�ì���â�å���Õ�â�å�å�â�ê���Ù�è�å�á�Ü�ç�è�å�Ø�¡

�ç���Æ�â�à �Ø�ç�Ü�à �Ø�æ���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���Ú�Ü�é�Ø���Ù�è�å�á�Ü�ç�è�å�Ø���Ô�ê�Ô�ì���Ù�â�å���Ù�å�Ø�Ø���â�á���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø�æ�¡



�¦ �¤

�¿�â�Ö�Ô�ß���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�á�×���Ô�Ö�ç�Ü�é�Ü�ç�Ü�Ø�æ

�»�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û���à �â�á�Ø�ì

�Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ù�Ü�á�×���â�è�ç���ê�Û�Ô�ç���Õ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ���ì�â�è���à �Ü�Ú�Û�ç���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���Ô�ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���è�æ�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø

�Ç�è�å�á���Ç�â���È�æ���¶�Ô�ß�Ö�è�ß�Ô�ç�â�å�­���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Õ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ� �Ö�Ô�ß�Ö�è�ß�Ô�ç�â�å�¡�ç�è�å�á�¥�è�æ�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ

�¼�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���á�â���Ý�â�Õ���â�å���ß�Ü�ç�ç�ß�Ø���à �â�á�Ø�ì���ì�â�è���à �Ô�ì���Ô�ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç���›�È�¶�œ���Ù�å�â�à ��

�· �Ê �Ã���›�· �Ø�ã�Ô�å�ç�à �Ø�á�ç���â�Ù���Ê�â�å�Þ���Ô�á�×���Ã�Ø�á�æ�Ü�â�á�æ�œ�¡���Ç�Û�Ü�æ���Ú�Ü�é�Ø�æ���ì�â�è���à �â�á�Ø�ì���ç�â���Û�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û���å�Ø�á�ç��

�Ô�á�×���ß�Ü�é�Ü�á�Ú���Ö�â�æ�ç�æ���è�á�ç�Ü�ß���ì�â�è���Ú�Ø�ç���Ô���Ý�â�Õ�¡��

�¼�ç���Ü�æ���Ü�à �ã�â�å�ç�Ô�á�ç���ç�â���Þ�á�â�ê���ç�Û�Ô�ç���ç�Û�Ø���à �â�á�Ø�ì���Ù�å�â�à ���È�¶���à �Ô�ì���á�â�ç���Õ�Ø���Ø�á�â�è�Ú�Û���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���Ô�ß�ß��

�ì�â�è�å���å�Ø�á�ç�¡��

�¹�Ü�á�×���â�è�ç���à �â�å�Ø���Ô�ç���ê�ê�ê�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢�è�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß� �Ö�å�Ø�×�Ü�ç�¢�Û�â�ê� �ç�â� �Ö�ß�Ô�Ü�à ��

�â�å���Ö�Ô�ß�ß���£�«�£�£���¦ �¥�«���¨�©�§�§�¡

�¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���ì�â�è���ê�Ü�ç�Û���Ô�ã�ã�ß�Ü�Ö�Ô�ç�Ü�â�á���Ù�â�å�à �æ���Ù�â�å���Õ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ�¡��

�º �â���ç�â���ç�Û�Ø�Ü�å���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���ç�â���Ù�Ü�á�×���â�è�ç���Û�â�ê���ì�â�è���Ö�Ô�á���Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���ç�Û�Ø�à �­��

�ê�ê�ê�¡�Ö�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�Þ�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ��

�Å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø�æ���Ö�Ô�á���Ô�ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���Ô���Å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø���¼�á�ç�Ø�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á���¿�â�Ô�á�¡���¼�ç���Ü�æ���è�ã���ç�â���õ�¨�£�£���Õ�è�ç���Ö�Ô�á���ç�Ô�Þ�Ø��

�¤�¥���ê�Ø�Ø�Þ�æ���ç�â���Ö�â�à �Ø�¡���Ç�Û�Ü�æ���à �â�á�Ø�ì���ê�Ü�ß�ß���á�Ø�Ø�×���ç�â���Õ�Ø���ã�Ô�Ü�×���Õ�Ô�Ö�Þ�¡��

�ê�ê�ê�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢�å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø� �Ü�á�ç�Ø�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á� �ß�â�Ô�á��

�Ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ê�Û�â���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á���à �Ô�ì���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���Ô�ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���è�ã���ç�â���õ�¦�£�£���Ù�â�å���ç�Û�Ø��

�»�â�è�æ�Ø�Û�â�ß�×���Æ�è�ã�ã�â�å�ç���¹�è�á�×�¡��
�ê�ê�ê�¡�Þ�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢�Õ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�æ� �¨�¢�Û�â�è�æ�Ø�Û�â�ß�×� �æ�è�ã�ã�â�å�ç� �Ù�è�á�×��

https://benefits-calculator.turn2us.org.uk/
https://benefits-calculator.turn2us.org.uk/
https://benefits-calculator.turn2us.org.uk/
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.kingston.gov.uk/benefits-5/household-support-fund
https://www.kingston.gov.uk/benefits-5/household-support-fund
https://www.kingston.gov.uk/benefits-5/household-support-fund
https://www.kingston.gov.uk/benefits-5/household-support-fund


�¦ �¥

�¿�â�Ö�Ô�ß���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�á�×���Ô�Ö�ç�Ü�é�Ü�ç�Ü�Ø�æ

��

�Ê �Û�Ô�ç���ç�â���×�â���Ü�Ù���ì �â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ
���¼�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�Ÿ���ì�â�è���Ö�Ô�á���Ú�Ø�ç���Û�Ø�ß�ã���Ù�å�â�à ���ç�Û�Ø���Ù�â�ß�ß�â�ê�Ü�á�Ú���ã�ß�Ô�Ö�Ø�æ�¡��

�Ç�Û�Ø�ì���à �Ô�ì���á�â�ç���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���Ú�Ü�é�Ø���ì�â�è���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���æ�ç�Ô�ì�¡��

�Ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß

�Ç�Û�Ø���Ô�å�Ø�Ô���ì�â�è���ß�Ü�é�Ø���Ü�á���ê�Ü�ß�ß���Õ�Ø���ã�Ô�å�ç���â�Ù���Ô���Õ�â�å�â�è�Ú�Û�¡���Ç�Û�Ü�æ���Õ�â�å�â�è�Ú�Û���ê�Ü�ß�ß��

�Û�Ô�é�Ø���Ô���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���ç�Û�Ô�ç���Ü�æ���ã�Ô�å�ç���â�Ù���ç�Û�Ø���È�¾���º �â�é�Ø�å�á�à �Ø�á�ç�¡���Ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ü�æ��

�å�Ø�æ�ã�â�á�æ�Ü�Õ�ß�Ø���Ù�â�å���Ö�â�à �à �è�á�Ü�ç�ì���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ�Ÿ���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ü�á�Ú���Ø�×�è�Ö�Ô�ç�Ü�â�á�Ÿ���Û�Ø�Ô�ß�ç�Û��

�Ô�á�×���ê�Ô�æ�ç�Ø���à �Ô�á�Ô�Ú�Ø�à �Ø�á�ç�¡��

�¼�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�Ÿ���ì�â�è���ê�Ü�ß�ß���á�Ø�Ø�×���Ô���ß�â�Ö�Ô�ß���Ö�â�á�á�Ø�Ö�ç�Ü�â�á���ê�Ü�ç�Û���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���ç�â���Ú�Ø�ç��

�Û�Ø�ß�ã�¡���´ ���ß�â�Ö�Ô�ß���Ö�â�á�á�Ø�Ö�ç�Ü�â�á���à �Ü�Ú�Û�ç���Ü�á�Ö�ß�è�×�Ø���Ô���Ý�â�Õ�Ÿ���Ö�ß�â�æ�Ø���Ù�Ô�à �Ü�ß�ì���à �Ø�à �Õ�Ø�å�æ���ê�Û�â��
�ß�Ü�é�Ø���Ü�á���ç�Û�Ø���Ô�å�Ø�Ô�Ÿ���â�å���ç�Û�Ø���Ô�å�Ø�Ô���ì�â�è���à �Ô�ì���Û�Ô�é�Ø���ß�Ü�é�Ø�×���Ü�á���Ø�Ü�ç�Û�Ø�å���Ü�á���Ô�æ�ì�ß�è�à ���æ�è�ã�ã�â�å�ç��

�Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á���â�å���â�ç�Û�Ø�å���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�¡���¼�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���Ü�á���Ô���á�Ø�ê���Ô�å�Ø�Ô�Ÿ���ì�â�è���à �Ô�ì���Û�Ô�é�Ø���ç�â���Ú�â��
�ç�â���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ü�á���ì�â�è�å���â�ß�×���Ô�å�Ø�Ô���Ù�â�å���Û�Ø�ß�ã�¡

�Ç�Û�Ø���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���ç�Ø�Ô�à ���Ô�ç���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ö�Ô�á���ã�å�â�é�Ü�×�Ø���ì�â�è���ê�Ü�ç�Û���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á���Ü�Ù���ì�â�è��

�Û�Ô�é�Ø���ß�Ü�é�Ø�×���Ü�á���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡���º �â���ç�â���ç�Û�Ø���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø�­��

�ê�ê�ê�¡�Þ�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú� �â�ã�ç�Ü�â�á�æ� �Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú� �Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢�¤��

�Ç�Û�Ø���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���à �è�æ�ç���Ô�æ�æ�Ø�æ�æ���ì �â�è�å���á�Ø�Ø�×�æ���Ü�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ���â�å���Ô�ç���å�Ü�æ�Þ���â�Ù���Õ�Ø�Ö�â�à �Ü�á�Ú��

�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�¡���Ç�Û�Ø�ì���×�â���á�â�ç���Û�Ô�é�Ø���ç�â���Ú�Ü�é�Ø���ì �â�è���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø���è�á�ß�Ø�æ�æ���ì�â�è���Ô�å�Ø���Ü�á���ã�å�Ü�â�å�Ü�ç�ì ���á�Ø�Ø�×�¡

�¼�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���Ô���ã�å�Ü�â�å�Ü�ç�ì���á�Ø�Ø�×���ì�â�è���à �è�æ�ç���ß�Ø�ç���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Þ�á�â�ê���Ô�á�×���ã�å�â�é�Ü�×�Ø���ã�å�â�â�Ù���â�Ù��

�ç�Û�Ü�æ�¡���É�Ü�æ�Ü�ç���ç�Û�Ø���Æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���Ù�â�å���à �â�å�Ø���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�­��

�Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Ø�á�Ú�ß�Ô�á�×�¡�æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ò�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ�¢�ã�å�Ü�â�å�Ü�ç�ì �Ò�á�Ø�Ø�×��

�¼�á���ç�Û�Ø���È�¾�Ÿ���ì�â�è���à �è�æ�ç���æ�Û�â�ê���ã�å�â�â�Ù���Ü�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ã�å�â�Õ�ß�Ø�à �æ�¡���Ç�Û�Ü�æ���Ü�æ���Ö�Ô�ß�ß�Ø�×���Ø�é�Ü�×�Ø�á�Ö�Ø�¡

�Ç�Û�Ü�æ���Ø�é�Ü�×�Ø�á�Ö�Ø���Ö�Ô�á���Õ�Ø���ê�å�Ü�ç�ç�Ø�á���Ü�á���Ô���ß�Ø�ç�ç�Ø�å���ç�â���ç�Ø�ß�ß���ç�Û�Ø���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ô�Õ�â�è�ç���ì�â�è�å���ã�å�â�Õ�ß�Ø�à �æ�¡

�Ç�Û�Ü�æ���Û�Ø�ß�ã�æ���ç�Û�Ø���Ö�â�è�á�Ö�Ü�ß���è�á�×�Ø�å�æ�ç�Ô�á�×���ç�Û�Ô�ç���ì�â�è���á�Ø�Ø�×���Û�Ø�ß�ã�¡���É�Ü�æ�Ü�ç���ç�Û�Ø���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���ç�â���æ�Ø�Ø��

�ê�Û�Ô�ç���ç�Û�Ø���ß�Ø�ç�ç�Ø�å���á�Ø�Ø�×�æ���ç�â���Û�Ô�é�Ø�­���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Ø�á�Ú�ß�Ô�á�×�¡�æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ò�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢
�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ�¢�ã�å�Ü�â�å�Ü�ç�ì �Ò�á�Ø�Ø�×�¢�ß�Ø�ç�ç�Ø�å�Ò�ç�Ø�à �ã�ß�Ô�ç�Ø��

�¼�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���Ô���ã�å�Ü�â�å�Ü�ç�ì���á�Ø�Ø�×���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���à �Ü�Ú�Û�ç���â�Ù�Ù�Ø�å���ì�â�è���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡���Ç�Û�Ü�æ���ã�ß�Ô�Ö�Ø��

�×�â�Ø�æ���á�â�ç���Û�Ô�é�Ø���ç�â���Õ�Ø���á�Ø�Ô�å���ê�Û�Ø�å�Ø���ì�â�è���ß�Ü�é�Ø�¡���Ç�Û�Ü�æ���ã�ß�Ô�Ö�Ø���Ö�Ô�á���Õ�Ø���Ô�á�ì�ê�Û�Ø�å�Ø���Ü�á���ç�Û�Ø���È�¾�¡��

�Ì�â�è���æ�Û�â�è�ß�×���æ�ã�Ø�Ô�Þ���ç�â���æ�â�à �Ø�â�á�Ø���Õ�Ø�Ù�â�å�Ø���à �Ô�Þ�Ü�á�Ú���ì�â�è�å���Ö�Û�â�Ü�Ö�Ø�¡���¼�Ù���ì�â�è���æ�Ô�ì���á�â�Ÿ���ç�Û�Ø�ì��

�à �Ü�Ú�Û�ç���á�â�ç���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���Ù�Ü�á�×���ì�â�è���Ô���ã�ß�Ô�Ö�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡

https://www.kingston.gov.uk/housing-options-advice/housing-advice/1
https://www.kingston.gov.uk/housing-options-advice/housing-advice/1
https://www.kingston.gov.uk/housing-options-advice/housing-advice/1
https://www.kingston.gov.uk/housing-options-advice/housing-advice/1
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness/priority_need/letter_template


�¦ �¦

�¿�â�Ö�Ô�ß���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�á�×���Ô�Ö�ç�Ü�é�Ü�ç�Ü�Ø�æ

�Ê �Û�â���Ø�ß�æ�Ø���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã�²

�¶�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ���´ �×�é�Ü�Ö�Ø���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á���Ö�Ô�á���Û�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û���à �â�á�Ø�ì���Ô�á�×���Ù�â�å�à �æ

���É�Ü�æ�Ü�ç���ê�ê�ê�¡�Ö�Ü�ç�Ü�í�Ø�á�æ�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�Þ�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ

�Æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å���Ú�Ü�é�Ø���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø���Ô�á�×���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á�¡���Ç�Û�Ø�ì���×�â���á�â�ç���ã�å�â�é�Ü�×�Ø���Û�â�è�æ�Ü�á�Ú

�×�Ü�å�Ø�Ö�ç�ß�ì�¡

�� �¶�Ô�ß�ß���£�«�£�«���«�£�£���§�§�§�§

���É�Ü�æ�Ü�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Ø�á�Ú�ß�Ô�á�×�¡�æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ò�Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¢�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�á�Ø�æ�æ

�Æ�ç�å�Ø�Ø�ç�¿�Ü�á�Þ���Ö�Ô�á���é�Ü�æ�Ü�ç���ì�â�è���Ü�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø���æ�ß�Ø�Ø�ã�Ü�á�Ú���â�è�ç�æ�Ü�×�Ø���Ô�á�×���ê�Ü�ß�ß���Ú�Ü�é�Ø���ì�â�è���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á

�ç�â���Þ�Ø�Ø�ã���æ�Ô�Ù�Ø�¡���Ì�â�è���á�Ø�Ø�×���ç�â���Õ�Ø���Ô�Õ�ß�Ø���ç�â���ç�Ø�ß�ß���ç�Û�Ø�à ���ê�Û�Ø�å�Ø���ì�â�è���Ô�å�Ø���Ô�á�×���ê�Û�Ô�ç���ì�â�è���Ô�å�Ø

�ê�Ø�Ô�å�Ü�á�Ú�¡���¼�Ù���ì�â�è���à �â�é�Ø�Ÿ���ç�Û�Ø�ì���à �Ô�ì���á�â�ç���Ù�Ü�á�×���ì�â�è�¡���¾�Ø�Ø�ã���ì�â�è�å���ã�Û�â�á�Ø���â�á���Ô�á�×���Ö�Û�Ô�å�Ú�Ø�×���Ô�æ

�ç�Û�Ø�ì���à �Ô�ì���Ö�Ô�ß�ß���ì�â�è�¡

�� �Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ô�ß�æ�â���Ö�Ô�ß�ß���£�¦ �£�£���¨�£�£���£�¬�¤�§��

�È�æ�Ø���Æ�ç�å�Ø�Ø�ç�¿�Ü�á�Þ�­���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ç�Û�Ø�æ�ç�å�Ø�Ø�ç�ß�Ü�á�Þ�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ

https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://www.citizensadvicekingston.org.uk/
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness
https://england.shelter.org.uk/housing_advice/homelessness
https://thestreetlink.org.uk/
https://thestreetlink.org.uk/


�¦ �§

�¿�â�Ö�Ô�ß���æ�Ø�å�é�Ü�Ö�Ø�æ���Ô�á�×���Ô�Ö�ç�Ü�é�Ü�ç�Ü�Ø�æ

�»�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ��� �̧á�Ú�ß�Ô�á�×���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���ê�Ü�ç�Û���Ü�á�Ù�â�å�à �Ô�ç�Ü�â�á���â�á���Ø�à �Ø�å�Ú�Ø�á�Ö�ì���ã�ß�Ô�Ö�Ø�æ���ç�â���æ�ß�Ø�Ø�ã�¡��

�É�Ü�æ�Ü�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢�Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ� �Ø�á�Ú�ß�Ô�á�×

�Ç�Ô�å�Ý�Ü�à �ß�ì ���Ü�æ���Ô�á���Ô�ã�ã���ç�Û�Ô�ç���Û�Ø�ß�ã�æ���ì�â�è���æ�ã�Ø�Ô�Þ���ç�â���æ�â�à �Ø�â�á�Ø���Ü�á���ì�â�è�å���ß�Ô�á�Ú�è�Ô�Ú�Ø�¡���¼�ç���Ü�æ���Ù�å�Ø�Ø�¡

�”���· �â���á�â�ç���è�æ�Ø���Ç�Ô�å�Ý�Ü�à �ß�ì���Ù�â�å���ã�å�Ü�é�Ô�ç�Ø���â�å���æ�Ø�á�æ�Ü�ç�Ü�é�Ø���Ö�â�á�é�Ø�å�æ�Ô�ç�Ü�â�á�æ�¡

���É�Ü�æ�Ü�ç���ê�ê�ê�¡�ç�Ô�å�Ý�Ü�à �ß�ì �¡�â�å�Ú
��

�¶�â�á�á�Ø�Ö�ç�Ø�×���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á���ê�Ø�Õ�æ�Ü�ç�Ø���ê�Ü�ç�Û���ß�â�Ö�Ô�ß���æ�è�ã�ã�â�å�ç���Ü�á���¾�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡���Ì�â�è���Ö�Ô�á���Ù�Ü�á�×���Ù�å�Ø�Ø

�ã�ß�Ô�Ö�Ø�æ���ç�â���Ø�Ô�ç���â�å���×�Ô�ì���Ö�Ø�á�ç�å�Ø�æ���ê�Û�Ø�å�Ø���ì�â�è���Ö�Ô�á���Ú�Ø�ç���æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å���â�å���æ�Û�â�ê�Ø�å�æ���×�è�å�Ü�á�Ú���ç�Û�Ø���×�Ô�ì�¡��

�É�Ü�æ�Ü�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Ö�â�á�á�Ø�Ö�ç�Ø�×�Þ�Ü�á�Ú�æ�ç�â�á�¡�è�Þ�¢�Ö�Ô�ç�Ø�Ú�â�å�Ü�Ø�æ�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú� �Ô�á�×� �Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á

https://homeless.org.uk/homeless-england
https://homeless.org.uk/homeless-england
https://www.tarjimly.org/
https://www.tarjimly.org/
https://connectedkingston.uk/categories/housing-and-accommodation
https://connectedkingston.uk/categories/housing-and-accommodation


�¥�«

�º �Ø�ç���å�Ø�Ô�×�ì ���ç�â���Ù�Ü�á�×���ì �â�è�å���â�ê�á���å�â�â�à
� ���´ �Ö�ç�Ü�â�á���Ã�Ô�Ö�Þ���Ô�á�×���â�À�â�é�Ø���Â�á���Ê �â�å�Þ�æ�Û�â�ã�æ�ã

�¤���Ý���´ ���ã�å�Ü�é�Ô�ç�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���Ü�æ���Ô���ã�Ø�å�æ�â�á���ê�Û�â���â�ê�á�æ���Ô���Û�â�è�æ�Ø���â�å���Ù�ß�Ô�ç���Ô�á�×���Ú�Ø�ç�æ���à �â�á�Ø�ì���Ö�Ô�ß�ß�Ø�×���å�Ø�á�ç���Ù�å�â�à ���ã�Ø�â�ã�ß�Ø���ê�Û�â���ß�Ü�é�Ø���ç�Û�Ø�å�Ø�¡�à
�¥���Ý���´ ���ß�å�Ø�á�ç�Ô�ß�à���â�å���ß�ß�Ø�Ô�æ�Ø�à���Ô�Ú�å�Ø�Ø�à �Ø�á�ç���Ü�æ���Ô���×�â�Ö�è�à �Ø�á�ç���æ�Ü�Ú�á�Ø�×���Õ�ì���Õ�â�ç�Û���ç�Û�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×���Ô�á�×���ì�â�è�¡���¼�ç���æ�Û�â�ê�æ���ç�Û�Ø���ç�Ø�å�à �æ���Ô�á�×���å�è�ß�Ø�æ���Ù�â�å���ß�Ü�é�Ü�á�Ú���Ü�á���ç�Û�Ø���ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì�¡

�Æ�È�Ã�Ã�Â�Å�Ç� �̧· ���µ�Ì

�¥�«�ž���×�Ô�ì �æ���Ç�Ü�à �Ø�ß�Ü�á�Ø���Ù�å�â�à ���· �Ü�æ�Ö�â�á�ç�Ü�á�è�Ô�ç�Ü�â�á���¿�Ø�ç�ç�Ø�å��
�›�Å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø���Æ�ç�Ô�ç�è�æ���¢���¿�Ø�Ô�é�Ø���ç�â���Å�Ø�à �Ô�Ü�á�œ

�· �Ô�ì ���¥�«���Ô�Ù�ç�Ø�å
�ç�Û�Ø���´ �Æ�· �¿���¢

�· �Ü�æ�Ö�â�á�ç�Ü�á�è�Ô�ç�Ü�â�á
�¿�Ø�ç�ç�Ø�å�­���¿�Ø�Ô�é�Ø
�»�â�à �Ø���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø��

�Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á

�· �Ô�ì ���¤�Ý�¦ �Ê �Ø�Ø�Þ���¤ �´ �Æ�· �¿���· �â�á�à�ç���Þ�á�â�ê���ê�Û�Ø�á �¥�¤���×�Ô�ì �æ���Ô�Ù�ç�Ø�å���´ �Æ�· �¿

�»�â�à �Ø���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø���· �Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á���ß�Ø�ç�ç�Ø�å���æ�Ô�ì�æ���ì�â�è
�Û�Ô�é�Ø���Å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø���Æ�ç�Ô�ç�è�æ���â�å���â�ç�Û�Ø�å���¿�Ø�Ô�é�Ø
�ç�â���Å�Ø�à �Ô�Ü�á�¡

� �̧ �É�Ü�æ�Ô
�â�á���ì�â�è�å���á�Ø�ê���È�¾�É�¼���´ �Ö�Ö�â�è�á�ç�¡��

�¹�å�â�à ���ç�Û�Ø���×�Ô�ì���â�Ù���ì�â�è�å���· �Ø�Ö�Ü�æ�Ü�â�á���¿�Ø�ç�ç�Ø�å�®
�ì�â�è���à �Ü�Ú�Û�ç���Û�Ô�é�Ø���â�á�ß�ì���Ý�è�æ�ç���â�é�Ø�å���¥�«���×�Ô�ì�æ���ç�â
�Ù�Ü�á�×���æ�â�à �Ø�ê�Û�Ø�å�Ø���ç�â���ß�Ü�é�Ø�¡

�ç���º �â���â�á�ß�Ü�á�Ø���Ô�á�×���ç�Ø�ß�ß���ç�Û�Ø���¿�â�Ö�Ô�ß���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß��
�ì�â�è���Ô�å�Ø���Û�â�à �Ø�ß�Ø�æ�æ�¡

�ç���¿�â�â�Þ���Û�â�ê���à �è�Ö�Û���à �â�á�Ø�ì���ì�â�è���ê�Ü�ß�ß���Ú�Ø�ç���Ù�â�å��
�å�Ø�á�ç�¡���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ß�Û�Ô� �×�Ü�å�Ø�Ö�ç�¡�é�â�Ô�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢
�µ�Ø�×�Å�â�â�à �¶�Ô�ß�Ö�è�ß�Ô�ç�â�å�¡�Ô�æ�ã�ë

�ç���´ �ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���ß�È�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß���¶�å�Ø�×�Ü�ç�à���›�È�¶�œ��
�à �â�á�Ø�ì���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ê�ê�ê�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢
�è�á�Ü�é�Ø�å�æ�Ô�ß� �Ö�å�Ø�×�Ü�ç�¢�Û�â�ê� �ç�â� �Ö�ß�Ô�Ü�à

�ç���´ �æ�Þ���Ù�â�å���ß�´ �×�é�Ô�á�Ö�Ø���Ã�Ô�ì �à �Ø�á�ç�à���â�á���È�¶��
�à �â�á�Ø�ì�¡

�ç���´ �ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���ß�Å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø���¼�á�ç�Ø�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á���¿�â�Ô�á�à��
�Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ê�ê�ê�¡�Ú�â�é�¡�è�Þ�¢�å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø� 
�Ü�á�ç�Ø�Ú�å�Ô�ç�Ü�â�á� �ß�â�Ô�á

�ç���¹�Ô�à �Ü�ß�Ü�Ø�æ���Ô�ã�ã�ß�ì���Ù�â�å���ß�¶�Û�Ü�ß�×���µ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç�à�¡

�ç���º �Ø�ç���Ô���Õ�Ô�á�Þ���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç�¡

�¼�á�é�Ü�ç�Ô�ç�Ü�â�á���Ù�å�â�à ���»�â�à �Ø���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø
�ß�À�â�é�Ø���Â�á�à���â�å���ß�´ �À�¿�Â�à���ç�Ø�Ô�à
�¼�á�é�Ü�ç�Ô�ç�Ü�â�á���ç�â���æ�Ø�Ø���ç�Û�Ø�à ���Ù�â�å
�é�Ô�ß�è�Ô�Õ�ß�Ø���Û�Ø�ß�ã�¡

�ç���À�Ø�Ø�ç���ç�Û�Ø���»�â�à �Ø���Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø���ß�´ �À�¿�Â��
�ç�Ø�Ô�à �à���Ù�â�å���Ô�×�é�Ü�Ö�Ø�¡

�ç���´ �ß�æ�â���ß�â�â�Þ���Ù�â�å���ì�â�è�å���â�ê�á���å�â�â�à ��
�ê�Ü�ç�Û���Ô���ã�å�Ü�é�Ô�ç�Ø���ß�Ô�á�×�ß�â�å�×�¤�¡

�ç���¿�â�â�Þ���Ù�â�å���Ô���ã�Ô�Ü�×���Ý�â�Õ�Ÿ���Ô�æ�Þ���ç�Û�Ø��
�ß�½�â�Õ���¶�Ø�á�ç�å�Ø�à���ç�â���Û�Ø�ß�ã�¡

�´ �æ�ì �ß�è�à ���Æ�è�ã�ã�â�å�ç
�· �Ü�æ�Ö�â�á�ç�Ü�á�è�Ô�ç�Ü�â�á���¿�Ø�ç�ç�Ø�å���â�´ �Æ�· �¿�ã
�Ý���¥�«���×�Ô�ì�æ���ç�â���Ú�â���â�è�ç���â�Ù���»�â�à �Ø
�Â�Ù�Ù�Ü�Ö�Ø���Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á�¡

�ç���Ç�Ø�ß�ß���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���»�â�è�æ�Ü�á�Ú��
�ç�Ø�Ô�à ���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ì�â�è�å
�ß�· �Ü�æ�Ö�â�á�ç�Ü�á�è�Ô�ç�Ü�â�á���¿�Ø�ç�ç�Ø�å�à
�›�¥�«���×�Ô�ì�æ���ç�â���ç�Û�Ø���Ø�á�×���â�Ù���ç�Û�Ø
�Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á�œ�¡

�ç���´ �æ�Þ���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���»�â�è�æ�Ü�á�Ú��
�ç�Ø�Ô�à ���Ù�â�å���Ø�ë�ç�å�Ô���Û�Ø�ß�ã���ê�Ü�ç�Û��
�à �â�á�Ø�ì���ç�â���ã�Ô�ì���Ù�â�å���ì�â�è�å���å�â�â�à ��
�›�· �Ü�æ�Ö�å�Ø�ç�Ü�â�á�Ô�å�ì ���»�â�è�æ�Ü�á�Ú��
�Ã�Ô�ì �à �Ø�á�ç�œ�¡

�ç���Æ�Ø�Ø���Ü�Ù���ì�â�è���Û�Ô�é�Ø���ì�â�è�å���È�¶��
�ß�´ �×�é�Ô�á�Ö�Ø���Ã�Ô�ì �à �Ø�á�ç�à���à �â�á�Ø�ì�¡

�¦ ���Ê�Ø�Ø�Þ�æ���¿�Ô�ç�Ø�å���›�Ô�Ù�ç�Ø�å���ß�´ �Æ�· �¿�œ
�Á�â�ç�Ü�Ö�Ø���ç�â���Ä�è�Ü�ç���›�Á�Ç�Ä���â�å���Á�Ç�É�œ
�°�ß�Ø�ç�ç�Ø�å���Ù�å�â�à ���Û�â�ç�Ø�ß���Ú�Ü�é�Ü�á�Ú
�ì�â�è���ª���×�Ô�ì�æ���ç�â���Ú�â���â�è�ç���â�Ù���ç�Û�Ø
�Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á�¡

�¼�Ù���ì �â�è���Ú�Ø�ç���Ô���å�â�â�à �è

�ç���º �Ø�ç���Ô���ß�å�Ø�á�ç�Ô�ß�à���â�å���ß�ß�Ø�Ô�æ�Ø�à��
�Ô�Ú�å�Ø�Ø�à �Ø�á�ç�¥�­���Ú�Ü�é�Ø���Ü�ç���ç�â���½�â�Õ��
�¶�Ø�á�ç�å�Ø�¢�â�á���ì�â�è�å���È�¶���Ô�Ö�Ö�â�è�á�ç��
�ç�â���Ú�Ø�ç���å�Ø�á�ç�¡

�¼�Ù���ì �â�è���×�â���á�â�ç���Û�Ô�é�Ø���Ô���å�â�â�à ���ì �Ø�ç
�Ù�Ü�á�×���Û�Ø�ß�ã

�ç���¼�Ù���ì �â�è���×�â���á�â�ç���Û�Ô�é�Ø���Ô���å�â�â�à ���ì �Ø�ç��
�Ù�Ü�á�×���Û�Ø�ß�ã

�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�å�Ø�Ù�è�Ú�Ø�Ø�æ�Ô�ç�Û�â�à �Ø�¡�â�å�Ú��

�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�Û�â�è�æ�Ü�á�Ú�Ý�è�æ�ç�Ü�Ö�Ø�¡�â�å�Ú�¡
�è�Þ�¢�ß�â�á�×�â�á� �ß�Ø�ç�ç�Ü�á�Ú�æ� �á�Ø�ç�ê�â�å�Þ��

�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ê�ê�ê�¡�æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ

�ç���Û�ç�ç�ã�æ�­�¢�¢�ê�ê�ê�¡�Ö�å�Ü�æ�Ü�æ�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ�¢
�Ú�Ø�ç� �Û�Ø�ß�ã�¢�Û�â�ê� �Ö�å�Ü�æ�Ü�æ� �Ö�Ô�á� 
�Û�Ø�ß�ã� �ì �â�è�¢

�´ �Ù�ç�Ø�å���ß�Ø�Ô�é�Ü�á�Ú���»�Â
�Ô�Ö�Ö�â�à �à �â�×�Ô�ç�Ü�â�á��

�ç���¼�Ù���ì�â�è���×�â���á�â�ç���Û�Ô�é�Ø���Ô���å�â�â�à ��
�ì�Ø�ç���Ö�â�á�ç�Ô�Ö�ç���Æ�ç�å�Ø�Ø�ç�ß�Ü�á�Þ���ê�ê�ê�¡
�ç�Û�Ø�æ�ç�å�Ø�Ø�ç�ß�Ü�á�Þ�¡�â�å�Ú�¡�è�Þ��
�Å�Ü�á�Ú���Æ�Û�Ø�ß�ç�Ø�å���£�«�£�«���«�£�£���§�§�§�§��
�Õ�Ø�Ù�â�å�Ø���¨�ã�à �¡

�ç���Ç�Ø�ß�ß���ç�Û�Ø���¶�â�è�á�Ö�Ü�ß���Ü�Ù���ì�â�è���Ô�å�Ø��
�æ�ß�Ø�Ø�ã�Ü�á�Ú���â�è�ç�æ�Ü�×�Ø�¡

�Ì
�â

�è
�å�

��´
�Ö

�ç�
Ü�â

�á
�æ�

�
�»

�â
�à

�Ø
���Â

�Ù�
Ù�Ü�

Ö�
Ø�

�
�´

�Ö
�ç�

Ü�â
�á

�æ�
�

�ç�
â�

��Ù�
Ü�á

�×
���á

�Ø
�ê

�Ô
�Ö

�Ö
�â

�à
�à

�â
�×

�Ô
�ç�

Ü�â
�á

���Ô
�á

�×
�à

�â
�á

�Ø
�ì�

��ç�
â�

��ß�Ü�
é�Ø

�â
�á

�¡��
�›�

È�
¾�

��º
�â

�é�
Ø�

å�á
�à

�Ø
�á

�ç�
¢

�Ü�à
�à

�Ü�Ú
�å�

Ô�
ç�Ü�

â�
á�

œ

https://lha-direct.voa.gov.uk/BedRoomCalculator.aspx
https://lha-direct.voa.gov.uk/BedRoomCalculator.aspx
https://lha-direct.voa.gov.uk/BedRoomCalculator.aspx
https://lha-direct.voa.gov.uk/BedRoomCalculator.aspx
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/universal-credit/how-to-claim
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.gov.uk/refugee-integration-loan
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/
https://www.thestreetlink.org.uk/

